


• При установке кухонного набора удаление столов от газовых и электрических
плит должно составлять не менее 5 см, удаление навесных шкафов от газовых
или электрических плит должно соответствовать «Инструкции по эксплуата
ции и монтажу» электрических приборов (плит, варочных поверхностей, духо
вых шкафов, вытяжек) и составлять не менее 50 см для электрических плит
и не менее 65 см для газовых. Мебель должна быть защищена от прямого
воздействия водяного пара и теплового излучения во избежание ухудшения
внешнего вида и эксплуатационных свойств.

• Снимать защитную пленку (при наличии таковой) только после окончательной

установки мебели.

ПРИ НЕСОБЛЮДЕНИИ ИНСТРУКЦИИ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ ПРЕТЕНЗИИ ПО КАЧЕ

СТВУ НЕ ПРИНИМАЮТСЯ. 

УСЛОВИЯ ДЛЯ РЕКЛАМАЦИИ: 

Рекламации следует предъявлять по месту продажи. При этом иметь при себе: 

1. Кассовый чек.

2. Упаковки, в которых обнаружены брак или недостатки продукции.

3. Перечень претензий , а также элементы, которых они касаются.

3.1. Претензии Покупателя Поставщику по поводу комплектности и качества фа

садной части изделия принимаются только при наличии Комплектации (Прило

жение 1 ), находящейся внутри упаковки с фасадами, а также самой упаковки. 

3.2. Претензии Покупателя Поставщику по поводу комплектности и качества сто

лешниц изделия принимаются только при наличии упаковки столешниц, а так

же ярлыка (Приложение 2), находящегося внутри упаковки со столешницами. 

• Не допускается прямое воздействие солнечных лучей.• Мебель рекомендует -
ся эксплуатировать в проветриваемом помещении с температурой воздуха
не ниже 1 О' С и относительной влажностью 65 ± 15%.

• Уход за кухонным набором следует производить мягкой тканью, увлажненной
в воде с добавлением жидких моющих средств, затем, увлажненной в чистой
воде и отжатой досуха и затем, сухой мягкой тканью. Порошкообразные, хими
ческие и абразивные чистящие вещества использовать запрещается.

• Не допускается использование кухонного гарнитура не по назначению.

3.3. Претензии Покупателя Поставщику по поводу комплектности лицевой фурни

туры принимаются только при наличии «Инструкции по сборке и 

эксплуатации изделий мебели» с отметками комплектовщика лицевой 

фурнитуры. 

4. Допускаются енолы торцевой части кромки столешниц (транспортировочной

кромки).

При покупке (Доставке) продукции ОБЯЗАТЕЛЬНО произвести визуальный осмотр 

всех элементов кухни, в том числе проверить целостность упаковки в присутствии 

представителя магазина, экспедитора или сборщика. 

Рекламации, касающиеся механических повреждений, следует предъявлять в 

пункте продажи сразу после распаковки перед монтажом. 

Рекламации на механические повреждения в смонтированном виде не прини

маются. 
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